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Maastricht UMC+

Annuleringsregeling Simulatiecentrum MUMC+
BLS Provider en BLS Refresher
Externe deelnemers

Bij onvoldoende aanmeldingen voor een opleidingsactiviteit behoudt
Simulatiecentrum MUMCH+ altijd het recht om de opleiding te annuleren en een
aanmelding niet te accepteren, zonder verplicht te zijn tot vergoeding van schade
of kosten. Indien het Simulatiecentrum MUMC+ een opleiding annuleert, worden
eventueel vooraf betaalde inschrijfkosten voor de desbetreffende
opleidingsactiviteit terugbetaald aan de deelnemer.

GEEN KOSTEN

Tot tien werkdagen voor aanvang van de opleidingsactiviteit kan de deelnemer
zich kosteloos afmelden door een schriftelijke afmelding te sturen naar
reanimatie.onderwijs@mumc.nl

50% KOSTEN

Meldt de deelnemer zich na tien werkdagen maar binnen vijf werkdagen voor
aanvang van de opleidingsactiviteit af, dan wordt 50% van de kostprijs in rekening
gebracht.

100% KOSTEN

Bij annulering door de deelnemer binnen vijf werkdagen voor aanvang van de
opleidingsactiviteit of afmelding vlak voor de training, wordt 100% van de kostprijs
in rekening gebracht. Dit geldt ook voor deelnemers die afwezig zijn zonder
kennisgeving. (no show)

Coulanceregeling & overmacht

In situaties van overmacht, waarbij deelnemers genoodzaakt zijn af te zien van
deelname, dienen zij een e-mail te sturen naar reanimatie.onderwijs@mumc.nl.
Deze overmacht situatie zal naar het redelijke oordeel van het Simulatiecentrum
MUMC+ worden beoordeeld. Bij erkenning van overmacht door het
Simulatiecentrum MUMC+ kan de coulanceregeling worden toegepast en zullen er
geen kosten in rekening worden gebracht. Het Simulatiecentrum MUMC+ zal voor
zover mogelijk een ander tijdstip of dag voorstellen om de scholingsactiviteit in te
halen.

Hoe kan ik me afmelden voor een Opleidingsactiviteit?

Uitschrijven kan alleen schriftelijk via reanimatie.onderwijs@mumc.nl. De
afmelding is pas geaccordeerd als u een bevestiging van afmelding heeft
ontvangen.
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